绝密 ★ 考试结束前

浙江省2012年10月高等教育自学考试

高等教育管理试题

课程代码：10033

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分

注意事项：

1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位置上。

2. 每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、判断题（本大题共10小题，每小题1分，共10分）

判断下列各题，在答题纸相应位置正确的涂“A”，错误的涂“B”。

1.教育管理学具有文化性。

2.我国的教育行政体制历次改革都是以学校发展为中心问题的。

3.人性假设是行为科学管理理论的出发点。

4.效益是指事物能够发挥什么作用、办成什么事情。

5.目标管理是1954年由美国著名管理专家西蒙在《管理的实践》中首先提出的。

6.从内容角度来看，学校工作质量可分为服务工作质量和管理工作质量。

7.社会系统学派是管理学的一个重要流派，其代表人物是美国管理学家梅奥、西蒙和卡斯特。

8.合理结构原则是学校人力资源管理的一个重要原则。

9.注重社会整体效益、公众利益第一是学校公共关系活动的原则之一。

10.专断型领导方式也是领导方式的一种。

非选择题部分

注意事项：

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

二、填空题(本大题共10小题，每空1分，共20分)

11.教育管理学的学科体系分为三个层次：____、____、教育管理人员的自我管理。

12.影响教育管理的因素可分为两大类，一类是____，一类是____。

13.泰勒于1911年发表了____一书，被人们称为“____”。

14.价值观是处于主体地位的人对客体的人、____或____的评价、判断的标准，是人的行为选择的主观依据。

15.教育行政体制主要由教育行政组织机构的____、各级教育行政机构的____及相互间的职权划分等构成。

16.我国把教育督导人员称为____。

17.教育质量的高低很大程度上取决于____，为了保证教师的质量，许多国家都规定了教师的____。

18.我国部分中小学采用的战略类型有：____、____、连横战略、合纵战略和任务转移战略。

19.计划是对组织所要达到____的设想、对在此过程中可能遇到的____的预见，以及对实现目标____的筹划。

20.一般来说，人的积极性受着三种不同动机的支配：社会动机、____、____。

三、名词解释(本大题共4小题，每小题4分，共16分)

21.管理现代化

22.教育的价值

23.教育督导

24.组织

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

25.为什么说教育管理学是教育科学的一个重要组成部分？

26.简述对教育管理理论发生重大影响的管理流派及主要观点。

27.分析集权制与分权制利弊。

28.中小学教师考核的内容。

29.学校质量管理的特点。

五、论述题(本大题共2小题，每小题12分，共24分)

30.请结合社会实际，谈谈“国有民办”（有时称转制学校）学校的创办对于学校体制改革的意义。

31.结合自己的学习和工作实践，从领导者的职责角度谈谈现在中小学领导工
